Na temelju odluke Ministarstva zdravstva o proglasenju epidemije bolesti COVID-19 uzrokovane
virusom SARS-CoV-2 od 11. oZzujka 2020. i preporuka StoZera civilne zastite Republike Hrvatske, StozZer
Civilne zastite Sisacko-moslavacke Zupanije je na svojoj 17. sjednici odrzanoj 16. ozujka 2020. godine
donio:

PREPORUKU GRADANIMA U KOMUNIKACUI S TJELIMA JAVNE UPRAVE | JAVNIM
USTANOVAMA U SISACKO-MOSLAVACKOJ ZUPANLJI

Preporuca se pravnim i fizickim osobama da svu komunikaciju s tijelima Javne uprave i Javnim
ustanovama u Sisacko-moslavackoj Zupaniji provode putem:

1. online komunikacije
2. putem poste ili telefona.

.
U izvanrednim slucajevima kada opcije iz tocke I. nisu moguce postupat e se na sljedeéi nacin:

1. sluZbenici ée komunicirati sa strankama na udaljenosti od najmanje 1 metra bez neposrednog
fizickog kontakta

2. ulazak u sluzbene prostorije biti ¢e omoguéen na nacin da se strankama dopusti ulazak u
hodnik, a sluzbenik ée biti obavijeSten telefonski te ¢e komunikaciju sa strankom ostvariti u
hodniku sukladno stavku 1. tocke II.

3. svisluzbenici obavezno nakon rada sa strankama duzni su dezinficirati ruke.

U radu sa strankama obavezno je pridrzavanje svih protuepidemijskih mjera donesenih od
Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo i StoZera civilne zaStite Republike Hrvatske.
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